Zaruéni podminky spoleénosti TONDACH Ceska republika s.r.o.

+ZARUKA ALL INCLUSIVE*

Spoleénost TONDACH Ceskd republika odpovidd nad ramec zakonné odpo-
védnosti za vady (€l. 4) vici svym smluvnim partnerdm také za vady dodaného
zboZi v rozsahu a za podminek stanovenych v téchto zaru¢nich podminkach. Dale
jen zaruka ,ALL INCLUSIVE".

1. Rozsah zaruky

1.1 Po dobu 33 let budou, pfi obvyklém uzivani a za podminek dale uvedenych, mit
stresni tasky a funkeni keramické pfislusenstvi TONDACH viastnosti dle CSN
EN 1304 a nedojde vlivem mrazu k takovému jejich poSkozeni z diivodu vady
materidlu, kterym by byla snizena odolnost stfechy proti vnikani destové vody.

1.2 Po dobu nejméné 10 let budou, pfi obvyklém uzivani a za podminek dale
uvedenych, mit spole¢nosti dodané nekeramické pfislusenstvi v systému
TONDACH TUNING obvyklé funkéni viastnosti.

1.3 Zaru¢ni doba 33 let podle bodu 1.1 se z nekeramického pfislusenstvi TONDACH
TUNING vztahuje na kovové vétraci pasy hifebene a ndroZi oznacené logem
TONDACH pouzité pro odpovidajici typ tasky a hfebenace TONDACH.

1.4 Tuto zaruku miZe oprédvnéna osoba uplatnit pouze u zbozl TONDACH pouzi-
tého na nemovitostech na Uzemi CR; pfitom neni relevantni, kdo je vlastnikem
nemovitosti v dobé uplatnéni prav ze zaruky. Zaruka podle téchto podminek se
nevztahuje na zboZi, ve vztahu k némuz byl smluvnim partnerem TONDACH
porusen smluvni zékaz reexportu na uzemf CR.

1.5 Tato zaruka se vztahuje na vSechny tasky a keramické prislusenstvi TONDACH
vyrobené po 1. 1. 2007 a zaruéni Ihdta béZi ode dne dodani zboZi spole¢nosti
TONDACH CR.

2. Zpusob odstranéni vad
2.1 V pfipadé opravnéného uplatnéni této zaruky smluvnim partnerem TONDACH
se naroky vyfizuji vyhradné témito zplsoby:

a) bezplatnym dodanim novych stfeSnich tasek a keramického prislusenstvi
TONDACH nebo nekeramického pfislusenstvi TONDACH TUNING do mis-
ta stavby a Uhradou v misté a Case obvyklé ceny za vyménu vadnych vy-
robkd ve stfreSnim plasti nebo

b) bezplatnym dodanim novych stfesnich tasek a keramického prislusenstvi
TONDACH nebo nekeramického pfislusenstvi TONDACH TUNING do mis-
ta stavby a pifmym provedenim vymény vadnych vyrobkd ve stfeSnim plas-
ti na naklady TONDACH CR.

TONDACH CR je opravnén zvolit jednu s vy$e uvedenych alternativ.

2.2 Pokud by stejné zbo jiz nebylo vyrabéno nebo nebylo skladem, ma TONDACH CR
pravo bezplatné dodat nahradni zboZi podobnych viastnosti.

3. Podminky uplatnéni zaruky ALL INCLUSIVE

3.1 Vznik a trvani zaruky ALL INCLUSIVE je vazan na splnéni a zachovani nasledu-
jicich kumulativnich podminek:

3.1.1 Na stfeSe nemovitosti jsou pouzity vyhradné stfesni tasky TONDACH.

3.1.2 Pfi zhotoveni stresniho plasté musi byt soucasnée dodrzeny:

— v8echny predpisy a normy platné na tzemi CR v dobé pokladky stfedniho
plasté, vztahujicl se k provadént stfesnich plastl

— technické pozadavky pro pokryvani sttech systémem TONDACH (dostate¢né
odvetrani stfechy atd.), které Ize ziskat u prodavajiciho nebo na www.tondach.cz,

— Pravidla pro navrhovani a provadéni stfech vydana Cechem klempit(i, pokry-
vacl a tesar CR ve znéni v dobé pokladky stresniho plasté.
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3.1.3 O uplatnéni prav ze zaruky musf byt TONDACH CR informovan pisemné,
bez zbyte¢ného odkladu po wskytu vady, jinak odpovédnost TONDACH CR za-
nika. Oznameni musf obsahovat identifikacni tdaje reklamujiciho, model tasky,
popis vady ¢i zplsobu, jak se vada projevuje, potvrzené datum dodavky zboZi.

3.2 Splnéni podminek podle bodu 3.1 je povinna zajistit osoba, kterda ma v umyslu
uplatiiovat zaruku. Dokud nejsou v8echny podminky podle bodu 3.1.1 a 3.1.2
splnény, zaruka nevznika. Pokud v prdbéhu trvani zaruky néktera z podminek
podle bodu 3.1 odpadne, zéruka zanika bez moznosti obnovy.

3.3 Pred vyrlzen|m reklamace musi byt osobée poverené spolecnosti TONDACH CR
umoznéno posouzeni vad na miste, a na Zadost TONDACH CR musf byt téz
umoznéno pfezkoumani stavu stfechy &i krytiny znalcem.

3.4 Naroky ze zaruky TONDACH ALL INCLUSIVE nevznikajf, pokud:

a) k poskozeni dojde z divodu vad statiky stavby (sedani ¢i deformace krovu,
stén &i zakladu) &i jinych vad stavby,

b) k poskozeni dojde v dlsledku hrubého ¢i nevhodného zachézeni, neodborné
manipulace ¢i skladovani, nespravného uziti, mechanického poskozeni vcet-
né lomu tasek tlakem zmrzlého snéhu Ci poskozeni prirodnimi zivly (zemétre-
seni, povoden, poZar, blesk, krupobiti aj.) nebo jinymi okolnostmi vylu€ujicimi
odpovédnost vyrobce, proti nimZ se Ize poijistit (valka, pad letadla apod.).

c) k pogkozeni doslo v disledku nepouziti origindlniho prislusenstvi TONDACH.

3.5 Za vadu podléhajici této zaruCni odpovednosti se nepovazuji pfipadné zme-
ny povrchu zplsobené povétrnostnimi vlivy, které nezhor8ujf uzitné viastnosti

vyrobkl, a malé barevné rozdily a vykvéty, jez jsou dle normy CSN EN 1304

pfipustné a nejsou vadou vyrobku.

3.6 Pro zjednodus$en( vyfizeni pripadné reklamace se doporuduje stfechu bezpro-
stfedné po pokladce (nejpozdéji vsak do 1 mesice) registrovat pomoci formu-
ldfe Zadost o potvrzern zaruky all inclusive na www.tondach.cz. Pro usnad-
néni vyfizovani podané reklamace je TONDACH CR opravnén jednat i prlmo
s koncovym spotiebitelem, u néhoZ se maiji vady odstrariovat, pokud to nenf
v rozporu s obsahem pravniho vztahu mezi koncovym spotrebltelem a jeho
dodavatelem, ktery by byI spole&nosti TONDACH CR zndm. Pokud koncovy
spotrebltel uplatni sva prava ze zéruky podle 3.1.3 pfimo u TONDACH CR, po-
vazuje se takové uplatnéni za radné uplatnéni smluvnim partnerem TONDACH
CR pouze tehdy pokud s nfm smiuvni partner TONDACH CR vyslovi bez od-
kladu pisemné svij souhlas.

3.7 Smiuvnimu partnerovi spoleénosti TONDACH CR ze zaruky nevyplyvaji Zad-
né jiné naroky, nez jsou vyslovné uvedené v téchto Zarucnich podminkach.
Opravnény ze zaruky zejména nemad pravo na nahradu nakladd spojenych
s reklamaci a ndklad( vyvolanych pripadnymi vadami zboZ.

3.8 Tyto zarucni podminky nabyvajfve vztahu k smluvnim partnerdm TONDACH
CR d¢innosti okamzikem uzavieni smlouvy mezi smluvnim partnerem
a TONDACH CR pokud nenf zvlaété sjednano néco jiného.

4. Zakonna odpovédnost za vady

4.1 Spoleénost TONDACH Ceské republika s.r.o. odpovida vedle wie uvedené
zéruéni odpoveédnosti ALL INCLUSIVE vac¢i svym smiuvnim partnerdm téz
za vady dodaného zbozi podle obecné zavaznych pravnich predpist (za-
konna odpovednost za vady). Smiuvni strany se dohodly, Ze i na zakonnou
odpovédnost za vady se namisto pfislusnych dispozitivnich zakonnych usta-
noveni pouziji vyluéné ujednani odstavct 2 a 3 téchto zaruénich podminek.

S Ucinnosti od 1. 7. 2016

4, L

Ing. Ludék Barta Ing. Kamil Jefabek
jednatel spoleCnosti jednatel spoleCnosti
TONDACH Ceska republika s.r.o. TONDACH Ceska republika s.r.o.

Vyddno - 07/ 2016. Tiskové a vétné chyby vyhrazeny.

TONDACH]%
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